Information nach Art. 13 DSGVO an Kontakte

Verantwortlichkeit fiir die Datenverarbeitung
Bergschule Kleinwalsertal GmbH

WalserstraBe 262

A-6992 Hirschegg / Kleinwalsertal

Zweck der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur unter Einhaltung der einschldgigen
Datenschutzbestimmungen. Ihre Daten werden nur bei Vorliegen gesetzlichen Erlaubnistatbestdnde
verarbeitet

Wir verwenden Ihre Daten zur Beantwortung von Anfragen oder Kontaktaufnahme und Kommunikation
zum jeweiligen Anliegen sowie zur Vertragsabwicklung (Buchung und Abwicklung Kurse).

Wir speichern und verarbeiten Ihre Daten in unseren internen Verwaltungsprogrammen, E-Mail-
Programm, Office-Programmen sowie bei Online-Buchung in unserem Portal.

Der Zugriff auf Ihre Daten ist nach einem Rechte- und Rollenkonzept definiert und nur dem fiir den
jeweiligen Zweck notwendigen Personenkreis gestattet.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist primar Art. 6 Abs. 1 lit. b)
DSGVO. Die Verarbeitung ist fiir die Erfiillung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene
Person ist, oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich.

Gegebenenfalls stiitzen wir die Verarbeitung auch auf Art. 6 Abs. 1 lit f) DSGVO. Die Verarbeitung findet
aufgrund berechtigten Interesses statt. Wir gehen davon aus, dass die Verarbeitung beispielsweise zur
Kommunikation ebenso im Sinne der betroffenen Person ist. Ebenfalls fallt die Speicherung Ihrer Daten
in unseren Systemen darunter.

Fir bestimmte andere Verarbeitungen stiitzen wir die Verarbeitung auch auf Ihre Einwilligung (Art. 6
Abs. 1 lit a) DSGVO). In den betreffenden Fallen holen wir Ihre Einwilligung gesondert ein.

Speicherdauer, bzw. Kriterien zur Festlegung der Dauer
Wir bewahren Ihre uns zur Verfligung gestellten Daten nur so lange auf, um die vorgenannten Zwecke
zu erfilllen oder wie es die vom Gesetzgeber vorgesehenen vielféltigen Speicherfristen festlegen.

Entfallt der jeweilige Zweck bzw. nach Ablauf der entsprechenden Fristen, werden Ihre Daten
routinemaBig und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften gesperrt bzw. geldscht.

Weitergabe Ihrer Daten an Dritte
Wir Gbermitteln Ihre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist
oder Sie eingewilligt haben.

Wir geben Ihre Daten zum jeweils beschriebenen weiter:

An den jeweiligen Tourenflhrer — erhalt die fiir die Durchfihrung notwendigen Daten.
An die Hitten/Hotels, die auf der Tour liegen- zur Anmeldung der Gaste

Druck- und Versanddienstleister — zur Zusendung unserer Printmedien an Kunden

Im Rahmen der IT-Betreuung kann der eingesetzte Dienstleister Zugriff auf Ihre Daten erhalten.



Wir haben mit den Dienstleistern, wo ein einen Auftragsverarbeitungsvertrag notwendig ist, diesen
abgeschlossen. Damit wird der Schutz der Daten sichergestellt und eine unberechtigte Weitergabe an
Dritte untersagt.

Dateniibermittlung an ein Drittland oder eine internationale Organisation
Als Drittland sind Lander zu verstehen, in denen die DSGVO kein unmittelbar geltendes Recht ist. Dies
umfasst grundsatzlich alle Lander auBerhalb der EU bzw. des Europdischen Wirtschaftsraums.

Es findet keine Dateniibermittlung an ein Drittland oder eine internationale Organisation ohne
gesetzliche Grundlage statt.

Durch die Nutzung von Microsoft 365 konnen wir (trotz Einstellung der Server in Deutschland) nicht
ausschlieBen, dass ggf. eine Dateniibermittlung an ein Drittland (USA) stattfindet.

Fir Datenlibermittlung in die USA gilt: Seit Juli 2023 existiert ein Angemessenheitsbeschluss der EU-
Kommission (Data Privacy Framework), welches die USA als ein Drittland mit einem der EU
vergleichbaren Datenschutzniveau ausweist. Der Angemessenheitsbeschluss kann nunmehr als
Grundlage fiir Datenlibermittlungen an zertifizierte Organisationen in den USA dienen.

Ausweislich der vom US Department of Commerce veréffentlichten Liste der zertifizierten Unternehmen,
ist die Microsoft Corporation als zertifiziertes Unternehmen gelistet.

Widerruf

Erfolgt die Verarbeitung aufgrund von Einwilligungen, haben Sie jederzeit die Moglichkeit, der Nutzung
Ihrer Daten fiir interne Zwecke mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen. Hierzu genligt es, eine
entsprechende E-Mail an info@bergschule.at zu senden. Selbstverstandlich haben Sie die Méglichkeit,
Thren Widerruf schriftlich auf postalischem Weg an folgende Adresse Bergschule Kleinwalsertal GmbH,
WalserstraBe 262, A-6992 Hirschegg / Kleinwalsertal zu richten bzw. telefonisch unter der Rufnummer
+43 5517 30245 diesbezliglich mit uns Kontakt aufzunehmen.

Hinweis auf die jeweiligen Betroffenenrechte

Sie haben das Recht, von uns Auskunft Uber die von uns liber Sie verarbeiteten Daten zu erhalten
(Art. 15 DSGVO). Zudem kdnnen Sie verlangen, dass wir unrichtige personenbezogene Daten (iber Sie
berichtigen (Art. 16 DSGVO). Sofern einschlagig, kdnnen Sie verlangen, dass die liber Sie verarbeitete
personenbezogene Daten geldscht werden (Art. 17 DSGVO) bzw. dass die Verarbeitung eingeschrankt
werden soll (Art. 18 DSGVO). Zudem haben Sie in bestimmten Fallen ein Recht auf Datenlibertragbarkeit
(Art. 20 DSGVO). Auch kdnnen Sie unter bestimmten Umstdanden Widerspruch gegen die Verarbeitung
einlegen (Art. 21 DSGVO).

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
Ein Datenschutzbeauftragter ist nicht benannt, da die Voraussetzungen fiir eine Benennung nicht
vorliegen.

Bei Fragen zum Datenschutz oder weiteren datenschutzrechtlichen Anliegen kdnnen Sie gerne eine E-
Mail an folgende E-Mail-Adresse senden: info@bergschule.at

Hinweis auf Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Sie haben das Recht, sich bei der zustandigen Aufsichtsbehérde fiir den Datenschutz zu beschweren,
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht rechtmaBig
erfolgt.


mailto:info@bergschule.at
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Die Anschrift der flr uns zustédndigen Aufsichtsbehdrde lautet:

Osterreichische Datenschutzbehérde
Wickenburggasse 8

1080 Wien

Telefon: +43 1 521 52-25 69

E Mail: dsb@dsb.gv.at

Hinweis: Eine Beschwerde ist auch an jede Datenschutzaufsichtsbehérde innerhalb der EU mdglich zu
richten.

Anderung unserer Datenschutzhinweise
Wir behalten uns vor, unsere Datenschutzhinweise kurzfristig anzupassen, damit sie stets den aktuellen
rechtlichen Anforderungen entsprechen.



