
HOTEL JAGDHOF
Kessler Betriebs GmbH & Co OG
Walserstraße 27 | A-6991 Riezlern
Kleinwalsertal

Sparkasse Bregenz Bank AG (BLZ 20601)
Kontonummer 03400133025
IBAN: AT52 2060 1034 0013 3025
BIC: SPBRAT2BXXX

Tel.: +43 5517 5603-0
Fax: +43 5517 5603-6
info@jagdhof-kleinwalsertal.at
www.jagdhof-kleinwalsertal.at

Lieber Gast,

gerade haben Sie die schönste Zeit im Jahr, Ihren Urlaub, bei uns im Hotel JAGDHOF gebucht. Doch die Vorfreude 
auf Ihren Aufenthalt kann durch ein unerwartetes Ereignis unterbrochen werden. Sie können Ihre Reise nicht 
antreten und müssen stornieren.

Bis 4 Wochen vor Reiseantritt können Sie Ihren Aufenthalt bei uns kostenfrei stornieren und umbuchen. Die bereits 
geleistete Anzahlung können Sie gerne für Ihren nächsten Aufenthalt verwenden oder wir überweisen Ihnen die 
Anzahlung gegen eine Bearbeitungsgebühr von einmalig 15,- Euro gerne zurück. Nach Verstreichen dieses Termins 
verrechnen wir Ihnen, im Falle einer Absage, Stornierungskosten laut den ALLGEMEINEN GESCHÄFTSBEDINGUN-
GEN FÜR DIE ÖSTERREICHISCHE HOTELLERIE/AGBH 2006, da uns durch Stornierungen zunehmend Schäden 
entstanden sind. Diese betragen bis zu 90% des gebuchten Aufenthaltes. Aus diesem Grund bieten wir Ihnen einen 
besonders günstigen Reise-Stornoschutz an. Wir empfehlen Ihnen davon Gebrauch zu machen.

STORNOSCHUTZ

Rücktritt durch den Vertragspartner            Stornogebühr (laut AGBH 2006)
bis 1 Monat vor Anreise            15 Euro,- Bearbeitungsgebühr
ab 1 Monat bis 1 Woche vor Anreise             beträgt die Stornogebühr 70 %
Bei einer Absage innerhalb der letzten Woche vor Anreise           stellen wir 90 % des Reisepreises in Rechnung.

Was gilt als Stornoschutzfall?
1. Reiseunfähigkeit des Versicherten aus medizinischen Gründen (Arztbestätigung)
2. Tod, schwerer Unfall oder unerwartete schwere Erkrankung des Versicherten, seines Ehegatten und allen Verwandten 
     ersten Grades (Eltern, Kinder…)
3. Unverschuldeter Verlust des Arbeitsplatzes, in Folge Kündigung durch den Arbeitgeber

Wann können Sie den Stornoschutz abschließen?
Der Schutz muss gleichzeitig mit der Rücksendung der Buchungsbestätigung per Mail abgeschlossen werden.

Wie lange besteht der Stornoschutz?
Der Stornoschutz beginnt mit der Rücksendung der Buchungsbestätigung und endet mit der Abreise.

Welche Leistungen beinhaltet der Stornoschutz?
Übernahme aller Kosten, die der Gast dem Hotelier zum Zeitpunkt des Eintritts des Versicherungsfalles vertraglich schuldet 
(gemäß AGBH 2006 Vertragsbestätigungen)

Wie hoch ist die Prämie?
3,80 € pro Person und pro gebuchtem Tag
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